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1 Czym jest JURA Operating Experience (J.0.E.®)?

Réznorodne opcje ustawienia i programowania automatycznych ekspreséw do kawy*
mozna wygodnie obstugiwac za posrednictwem aplikacji ].0.E.® na smartfonie/tablecie.
Wszystkie specjaty kawowe mozna dowolnie personalizowa¢ wedle wiasnych upodoban,
nadajac im niepowtarzalne nazwy i wybierajac wySwietlane obrazki. Ze smartfonaftabletu
mozna tez oczywiscie uruchomic przyrzadzanie kawy.

Potrzeba tylko tych aplikacji i opcjonalnego nadajnika Bluetooth® JURA Smart Connect

*Aktualna lista kompatybilnych automatycznych ekspreséw do kawy znajduje sie zawsze
na stronie www.jura.com/fjoe

A
Moze sie zdarzy, ze aplikacja nie bedzie dysponowac aktualna listg urzadzeA. W takim
przypadku przed uruchomieniem aplikacji potaczyc sie z Internetem.

2 Warunki korzystania z aplikacji J.O.E.®

Aby méc w petni korzystac z aplikacji |.O.E.©, potrzebny jest

= Smart Connect JURA podiaczony do kompatybilnego automatycznego ekspresu do
kawy,

= smartfontablet z
» Android w wersji 5.1.1 (lub wyzszej),
» Bluetooth w wersji 4.0 (lub wyzszej),

A

Jezeli aplikacja nie dziata mimo spetnienia wyZzej wymienionych warunkéw, moze by¢ to
spowodowane specjalnymi ustawieniami systemowymi dokonanymi przez producentéw
smartfonéw/tabletow.

3 Pierwsze kroki

3.1 Podtaczanie Smart Connect

Smart Connect nalezy podiaczy¢ do zlacza serwisowego automatycznego ekspresu do
kawy. Znajduje sie ono zwykle na gdrze lub z tytu urzadzenia, pod zdejmowana pokrywa.
Jesli uzytkownik nie wie, gdzie znajduje sie zfacze serwisowe ekspresu automatycznego,
powinien zasiegna¢ informacji w sklepie specjalistycznym lub na stronie jura.com/smart-
connect.



3.2 Nawiazanie potaczenia z urzadzeniem

Po podtaczeniu Smart Connect automatycznie wyszukiwane sg wszystkie urzadzenia
znajdujace sie w zasiegu (ok. 3 m).

Nacisng¢ na urzadzenie, z ktérym ma zosta¢ nawigzane potaczenie.

Funkcja kodu PIN (opcja):

Funkcja kodu PIN Smart Connect jest standardowo wytaczona.

Jezeli funkcja kodu PIN zostata juz uprzednio wigczona, na tym etapie pojawi sie zadanie
wprowadzenia kodu.

Jezeli podczas taczenia z urzadzeniem wprowadzony zostat poprawny kod PIN, jest on
zapisywany w aplikacji i nie trzeba go znowu wprowadza¢ podczas ponownego taczenia.
Jezeli kod PIN zostanie zmieniony w pozZniejszym czasie, konieczne jest ponowne wprowa-
dzenie go podczas taczenia.

Funkcje kodu PIN mozna dostosowac w ustawieniach Smart Connect.

Informacja dotyczaca Smart Connect JURA: Nalezy pamietac, ze podtaczony do automa-
tycznego ekspresu do kawy Smart Connect mozna potaczyc¢ albo z aplikacja J.0.E.® albo z
chtodziarka Cool Control badZ systemem poboru optat.

3.3 Interfejs aplikacji J.O.E.®

Strona startowa:
Na tym ekranie mozna uruchomic przyrzadzanie i wywotac ustawienia produktu.

Menu:
Dotkna¢ symbolu menu w lewym gérnym rogu, aby uzyska¢ dostep do réznych opcji
programowania.



4 Przyrzadzanie[ustawienia produktu

/\ OSTRZEZENIE

Niebezpieczenstwo oparzenia

Przy uruchomieniu przyrzadzania lub programu konserwacyjnego za posrednictwem
J-0.E.® bez nadzoru osoby trzecie moga doznac oparzen przy sieganiu pod wylewke lub
dysze.

Upewnic sie, ze uruchamianie bez nadzoru nie bedzie stanowito zagrozenia dla zadnej
osoby.

4.1 Przyrzadzanie produktu

Wybor

W zaleznosci od potaczonego urzadzenia dostepne produkty moga sie réznic. Przesunad
w lewo lub w prawo, aby pokazac inne produkty.

Nacisnac na ikone wybranego produktu, aby uruchomic¢ przyrzadzanie.

A\ Jezeli do automatycznego ekspresu do kawy podtgczony jest system poboru optat, nie
mozna uruchomi¢ przyrzadzania za pomoca aplikacji.

Odliczanie

Po wyborze produktu pokazywane jest odliczanie do uruchomienia przyrzadzania. W
ustawieniach aplikacji mozna wytgczy¢ odliczanie lub dostosowac czasy.

Nacisnac na »Przerwanie przyrzadzanias, jezeli wybrany produkt nie ma by¢ przyrzadzany.

Ustawienia podczas przyrzadzania

Na ekranie mozna $ledzi¢ postep przyrzadzania, dokonywac dostosowan ilosci oraz prze-

rwac przyrzadzanie:

= Przesunac¢ suwak w lewo lub w prawo, aby zmienic¢ dang ilos¢ (na przyktad pianki
mlecznej).

= Nacisna¢ na »Przerwanie«, aby zakofczy¢ przyrzadzanie. Jezeli produkt jest ztozony
z kilku sktadnikdw, na przyktad pianki mlecznej i kawy, zakofAczone zostaje jedynie
przyrzadzanie aktualnego sktadnika.

= |eZeli podczas przyrzadzania dokonano dostosowan, mozna te ustawienia zapisac
lokalnie w ramach |.O.E.®. W tym celu po przyrzadzeniu dotkna¢ »Zapiszs.



4.2 Wywolywanie ustawien produktu

Naciskac przez ok. 2 sekundy produkt na stronie startowej, aby wywota¢ ustawienia
produktu:

. Zmiana parametréw produktu

= Zmniejszenie przycisku produktu

= Powiekszenie przycisku produktu

= Usuniecie produktu ze strony startowej

4.2.1 Konfigurowanie produktow

Dotkna¢ symbolu edycji i produktu, aby uzyskaé dostep do mozliwosci ustawienia. Tutaj
mozna zmieni¢ teraz poszczegdlne parametry produktu.

Przesunac suwak w lewo lub w prawo, aby zmieni¢ dang wartos¢.

Potwierdzi¢ nastepnie zmiany przyciskiem »Zapiszc.
4.2.2 Dopasowanie do strony startowej

Powiekszenie[zmniejszenie przycisku produktu

Mozna zmienic rozmiar przyciskéw produktu na stronie startowej. W tym celu nalezy
dotkna¢ symbolu powiekszania Blub symbolu zmniejszania EH.

Dodawanie produktu do strony startowej

Dotkna¢ »+« w wolnym miejscu, aby umiescic¢ kolejne produkty na stronie startowe.

W tym widoku wyboru produktu mozna wybrac produkty, ktére majg zosta¢ pokazane na
stronie startowej. Mozna takze wybrac wielokrotnie ten sam produkt, aby péZniej dosto-
sowac i zindywidualizowac rézne parametry.

Usuwanie produktéw

Dotkna¢ symbolu »kosza na $mieci« il produktu, aby usunaé go ze strony startowej.



5 Zamawianie

W obszarze »Zamawianie« mozna zapisa¢ na chwile kilka produktéw na jednej liscie, np. w
razie checi poczestowania gosci réznymi specjatami kawowymi.

Dotkna¢ opcji "Dodawanie produktus, aby przejs¢ do strony wyboru produktu.

W przypadku kazdego produktu, ktéry ma zosta¢ dodany do listy zamawiania, mozna
zmieni¢ ustawienia.

Produkty wymienione na liscie mozna teraz przyrzadzi¢ jeden po drugim. Nalezy przy
tym pamieta¢, ze przyrzadzanie nalezy uruchomic oddzielnie dla kazdego produktu.

6 Konserwacja

J.0.E.® udziela wsparcia przy konserwacji automatycznego ekspresu do kawy:
= Status konserwacji pokazuije, jakie kolejne srodki konserwacyjne sq wymagane.
= Obejrzyj wideo
= Nastepuje przekierowanie do filmu instruktazowego na kanale YouTube firmy JURA
(o ile jest dostepny).

= Kupowanie online produktéw do konserwacji
= Nastepuje przekierowanie do sklepu na stronie internetowej firmy JURA.

= Uruchom program konserwacyjny
= Uruchomic dany program konserwacyjny bezposrednio z |.0.E.®.

7 Ustawienia

W ustawieniach mozna szybko znaleZ¢ wiele informacji:

= Status konserwacji (kiedy wymagany jest kolejny srodek konserwacyjny?)
= Bezposredni kontakt z odpowiedzialnym dziatem obstugi klienta

= Wyswietlanie réznych statystyk

= |nformacje na temat konserwacji automatycznych ekspreséw do kawy

7.1 Bezposredni kontakt z dziatem obstugi klienta

Dotkna¢ przycisku, aby zadzwoni¢ bezposrednio do odpowiedzialnego dziatu obstugi
klienta. Tutaj wychodzi sie z |.O.E.® i korzysta z normalnej funkcji telefonu w smartfonie.
W zaleznosci od operatora sieci komdrkowej moga pojawic sie dodatkowe koszty.

(o)



7.2 Statystyka (licznik produktéw|licznik konserwaciji)

W obszarze statystyki (symbol wykresu kotowego) znajduja sie nastepujace opcje progra-
mowania:

» Licznik produktéw

= Licznik konserwacji

Wykres kotowy
Wykres kotowy pokazuje procentowy udziat wszystkich przyrzadzanych produktéw,
podzielonych na nastepujace grupy:

= Specjaty kawowe

= Specjaty z mlekiem

= Produkty z kawa mielona
= (orgcawoda

Licznik produktow
W obszarze sLicznik produktowe znajduija sie rézne stany licznika potaczonego urzadzenia.

Licznik konserwacji
Na »liczniku konserwacji« znajduje sie liczba przeprowadzonych programéw konserwacyj-
nych (czyszczenie, odkamienianie itp.).

8 Sklep

Tutaj nastepuje przekierowanie do sklepu na stronie internetowej firmy JURA.

9 Ustawienia - ustawienia aplikacji

W tych ogélnych ustawieniach aplikacji mozna skonfigurowa¢ podstawowe funkcje
aplikacji:

= Qdliczanie

Wybér jednostki mlfoz

Wersja oprogramowania

Wyczysci¢ pamie¢ podreczng aplikacji (usuniete zostana przy tym wszystkie ustawie-
nia i dane)

9.1 Odliczanie

Okresli¢ czas odliczania przed przyrzadzaniem produktu.

o



9.2 Wersja oprogramowania

W kazdej chwili mozna uzyskac informacje o wersji aplikacji oraz o wersji pliku
obstugiwanego urzadzenia.

9.3 Czyszczenie pamieci podrecznej

Jezeli funkcja ta zostanie potwierdzona przez nacisniecie na OK, wszystkie urzadzenia,
stany licznikéw i ustawienia standardowe zostana usuniete z aplikacjifze smartfona/
tabletu.

10 Ustawienia - Smart Connect

Dokona¢ nastepujacych ustawiert Smart Connect JURA podiaczonego do automatycznego
ekspresu do kawy:

= \Wersja oprogramowania (Smart Connect JURA)
= Nazwa urzadzenia

= Funkcja kodu PIN (do Smart Connect JURA)

=  Zmiana kodu PIN

= Aktualizacja oprogramowania Smart Connect

10.1 Nazwa urzadzenia

Istnieje mozliwo$¢ indywidualnego dostosowania nazwy potaczonego urzadzenia. Dosto-
sowane wartosci sg automatycznie aktualizowane w catej aplikacji.

10.2 Funkcja kodu PIN

Istnieje mozliwos¢, by podtaczonemu do ekspresu automatycznego nadajnikowi Smart
Connect przydzieli¢ kod PIN na przyktad w celu uniemozliwienia niepozagdanego odczytu
danych. Funkcja kodu PIN Smart Connect jest standardowo wytaczona.

Jezeli podczas taczenia z urzadzeniem wprowadzony zostat poprawny kod PIN, jest on
zapisywany w aplikacji i nie trzeba go znowu wprowadzac podczas ponownego faczenia.
Jezeli kod PIN zostanie zmieniony w poZniejszym czasie, konieczne jest ponowne wprowa-
dzenie go podczas faczenia.
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Wiaczenie funkcji kodu PIN

Funkcje kodu PIN Smart Connect aktywuje sie suwakiem. Nastepnie wykona¢ wymagane
Czynnosci:

=  Wprowadzi¢ nowy kod PIN

= Potwierdzi¢ nowy kod PIN

Wylaczanie funkgcji kodu PIN
Aby wytaczy¢ funkcje kodu PIN, nalezy wprowadzi¢ aktualny kod PIN Smart Connect.

Zmiana kodu PIN

Aby zmieni¢ kod PIN, nalezy najpierw usunac istniejacy kod PIN. Nastepnie nalezy doda¢
nowy kod PIN.

10.3 Aktualizacja oprogramowania Smart Connect

Wersja oprogramowania sprzetowego Smart Connect moze zostac zaktualizowana, jezeli
dostepna jest nowsza wersja. W tym celu musi by¢ nawigzane potaczenie z Internetem.

Nacisnac na »Aktualizacja oprogramowania Smart Connectx. Jezeli dostepna jest nowa
wersja, mozna dokona¢ aktualizacji.

Na zakonczenie aktualizacji wytaczane jest potaczone urzadzenie. Pojawia sie zadanie
ponownego wigczenia urzadzenia w celu zakonczenia aktualizacji.

11 Ustawienia - ustawienia urzadzenia

W przypadku niektérych automatycznych ekspreséw do kawy mozna dokonac réznych
ustawien bezposrednio za pomocg aplikacji, na przykfad:

= Programowanie produktow na urzadzeniu

= Ustawianie twardosci wody

" Jezyk

= Godzina wylgczenia

Jednostki (mlfoz)

Nalezy pamietad, ze funkcje moga sie réznic¢ w zaleznosci od urzadzenia.

Aby méc dokonac ustawien, smartfon/tablet musi by¢ potaczony z urzadzeniem.

1



12 Potaczenie

Aby maoc korzystac z funkcji aplikacji, nalezy nawiazac potaczenie z urzadzeniem znajduja-
cym sie w zasiegu.

Nacisnac na ekranie startowym na czerwony symbol urzadzenia u géry po prawej stronie
lub w menu »Potaczenie« na dany przycisk.

Informacja dotyczaca Smart Connect JURA: Nalezy pamietac, ze podtaczony do automa-
tycznego ekspresu do kawy Smart Connect mozna potaczy¢ albo z aplikacja J.O.E.® albo z
chtodziarkg Cool Control badZ systemem poboru opfat.

12.1 Potaczenie aplikacji z urzadzeniem
Nacisnac na »Skanowanies, aby pokaza¢ urzadzenia znajdujace sie w zasiegu.

Zasieg potfaczenia Bluetooth wynosi okoto 3 m. Dostepne urzadzenia sg teraz pokazywane
na tym ekranie. Wybra¢ urzadzenie, z ktérym aplikacja ma nawigza¢ potaczenie.

Nalezy pamietad, ze aplikacja moze nie by¢ w stanie potaczyc sie ze wszystkimi podanymi
urzadzeniami. Aplikacja nie moze nawigzac potaczenia z ,hieznanymi” lub ,,nieobstugiwa-
nymi” urzgdzeniami.

12.2 Potaczenie z urzadzeniem nawiazane

Po dokonaniu wyboru dostepnego urzadzenia pofaczenie jest nawigzywane po krétkiej
chwili.

12.3 Rozwigzywanie probleméw z potaczeniem

Problemy z potaczeniem pomiedzy |.O.E.® a Smart Connect w ekspresie automatycznym
moga miec rézne przyczyny. Ponizej przedstawiono mozliwe rozwiazania tych proble-
mow.

12.3.1 Zresetowanie Smart Connect w ekspresie automatycznym

Przywréci¢ Smart Connect do ustawienia fabrycznego po wiozeniu go do ekspresu
automatycznego. Umozliwia to lepsze potaczenie pomiedzy Smart Connect a Panstwa
urzadzeniami.
= Reczne zresetowanie Smart Connect
= Nacisna¢ przycisk Reset na Smart Connect na ok. 5 sekund (na przykfad za pomoca
spinacza biurowego). Dioda LED miga 5 razy, aby potwierdzi¢ przywrdcenie usta-
wien fabrycznych.
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= Elektroniczne zresetowanie Smart Connect
= Wiele ekspreséw automatycznych JURA posiada funkcje automatycznego nawia-
zywania potaczenia miedzy Smart Connect a akcesoriami (patrz instrukcja obstugi
danego urzadzenia). W takim przypadku mozna zresetowa¢ Smart Connect w
trybie programowania w opcjach programowania »Odtacz akcesoriac.

13 Informacje

W tym obszarze mozna znalez¢
= instrukcje obstugi J.0.E.®,
= instrukcje obstugi potaczonego ekspresu automatycznego oraz

= dostep do Sklepu z czesciami zamiennymi JURA (opcja nie jest dostepna we wszyst-
kich krajach).

14 Wsparcie w wielu jezykach

Aplikacja J.O.E.® jest dostepna w kilku jezykach. Aplikacja wybiera automatycznie jezyk
ustawiony w smartfonie/tablecie. |ezeli ustawiony jezyk nie jest dostepny, aplikacja jest
wyswietlana po angielsku.
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